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Konu : Sosyal Giivenlik Sézlesmeleri
Uygulamalarinda Goriilen Aksakliklar

GENEL YAZI

Ulkemizin akdetti§i sosyal giivenlik sozlesmelerine goére; malullik, yashhk ve olim ayhgi
talebinde bulunan sigortalilar hakkinda tahsis islemleri yapilirken, ayliga istirak edilebilmesi icin gerekli
olan asgari sigortalilik suresinin mevcut olmasi gerektigi halde; s6z konusu slreye haiz olmayan
sigortalilarin tahsis taleplerine iliskin sézlesme kapsaminda islem yapildigi ve gerek hizmet bildirimleri,
gerekse aylik taleplerinde akit llke sigorta kurumuna islem sonucu hakkinda bilgi verilmesi gerekirken,
sonucun bildirilmedigi tespit edildiginden, s6zlesme hukumlerine gore yapilacak islemlerle ilgili
asagidaki aciklamalara ihtiyag¢ duyulmustur.

1- Sosyal Guvenlik S6zlesme Uygulamalarinda Bir Yildan Az Sureler :

Ulkemizin bugiine kadar 34'U yururlikte bulunan 35 ilke ile akdedilmis sosyal giivenlik
sozlesmesi bulunmakta olup bu s6zlesmelere gore her iki tilkede de hizmeti bulunan sigortalilarin, bu
hizmetlerinden ayni sireye rastlamayanlari birlikte degerlendirilmekte ve hizmet birlestirilme yoluyla
Kurumumuz mevzuatina gore gereken sartlarin yerine getirilmesi kaydiyla sozlesme uyarinca kismi
malulluk, yashhk veya 6lum ayligi baglanmaktadir.

Sozlesme kapsaminda hizmet birlestirme islemlerinin yapilabilmesi igin Ulkemizde gerekli olan
"asgari sigortalilik streleri” s6zlesmelerle belirlenmis olup, bu sureler “staj suresi” olarak ifade
edilmektedir.

Sozlesmelerin uygulanmasina iliskin olarak hazirlanan s6zlesme genelgelerinin "Bir Yildan Az
Sigortalilik Sdreleri™ boluminde s6z konusu staj sirelerine haiz olan ve olmayanlarla ilgili olarak
yapilacak islemlere ayrintili olarak yer verilmistir.

Ayrica, sdzlesme hukimlerine gore uzun vadeli sigorta kollari uygulamalarinda ayliga istirak icin
gerekli olan Ulkemizdeki staj sureleri 12.12.2020 tarihli ve 15679603 sayili Genel Yazi eki tabloda
gosterilmistir.

Bugun itibariyla yardrlikte bulunan sosyal glvenlik sdzlesmelerinde hizmet birlestirilmek
suretiyle Kurumumuz mevzuatina gore kismi malullik, yashhk ve 6lim ayligi baglanabilmesi igin
gerekli olan staj strelerini gosterir tablo (EK-1) giincellenmistir.

Diger taraftan, sozlesmeli Ulke genelgelerinin "Bir Yildan Az Sigortalilik Sareleri™ baslikh
bolumunde; akit tlkede staj stiresinden daha az olan hizmetlerin, Tulrkiye'de s6zlesme ayhgi baglanirken
degerlendirilme usulleri agiklanmistir. Akit Ulke staj sureleri ile ilgili yapilacak is ve islemler, ekte yer
alan (EK-2) listede tarih ve sayilari belirtilen soézlesme genelgelerinin ilgili maddelerine gore
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gerceklestirilecek olup 5510 sayili Kanunun 4/1-(a) bendi kapsaminda olanlar i¢in staj stresinin altindaki
surelerin kontroli Emektar4A programinda yapilmaktadir.

Ulkemiz ile sozlesme akdedilen ve yirrlilkte olan sosyal giivenlik sozlesmelerine gore,
Ulkemizde gecen sigortalilik stresi;

- Arnavutluk, Avusturya, Belcika, Cekya, Danimarka (Turk vatandaslari icin Turkiye'de 1 giin),
Fransa, Hirvatistan, Kanada, Karadag, Kebek, Kore Cumbhuriyeti, Liksemburg, Macaristan, Polonya
Romanya, Sirbistan, ve Slovakya uygulamalarinda 1 yildan,

- Azerbaycan, Bosna-Hersek, Giircistan, italya, K.K.T.C., Kirgizistan, Kuzey Makedonya,
Mogolistan, Moldova, Norveg ve Tunus uygulamalarinda 12 aydan,

- Isvicre uygulamasinda 12 ay veya 360 giinden,

- Libya uygulamasinda 360 gilinden,

- Isveg uygulamasinda (01.08.2012 tarihinden sonra talepte bulunanlar icin) 360 giinden,

- ingiltere uygulamasinda 6 aydan,

- 01.04.1987 tarihinden 6nce talepte bulunanlar icin Almanya uygulamalarinda 180 giinden

az olanlar icin akit Ulke sigorta kurumlarindan intikal eden aylik talepleri s6zlesmelere gore
incelenmeyecek olup bunun yani sira tibbi raporlarin Tirkgeye terclimesi de yaptirilmayacaktir.

Diger taraftan, Ulkemizde gegen hizmetlerle aylik hakki olmayip, sozlesme akdedilmis tlkelerde
gecen ve staj suresinden daha az olan sigortalilik surelerinin birlestirilmesi yolu ile yashlik, malullik ve
6lim ayhgi baglanmasina hak kazananlara;

- Danimarka, ingiltere, isvicre, isve¢, K.K.T.C., Kanada, Norveg, Azerbaycan, Polonya, Belcika,
Fransa, Arnavutluk, Kebek ve Kore Cumhuriyeti'nde S6zlesme kapsaminda kismi aylik,

- Avusturya, Kuzey Makedonya, Bosna-Hersek, Giircistan, Sirbistan, italya, Karadag, Tunus,
Romanya, Cekya, Luksemburg, Hirvatistan, Slovakya, Macaristan, Moldova, Kirgizistan ve
Mogolistan'da S6zlesme kapsaminda mustakil aylik

baglanacaktir.

2- Almanya is ve islemleri

Almanya irtibat kurumlari ile yapilan yazismalarda tespit edilen aksakliklar nedeniyle 18.11.2020
tarihli ve 14014692 sayih "Almanya is ve islemleri" konulu Toplu Talimat yayimlanmistir.

Ancak, Toplu Talimata ragmen yapilmasi gereken is ve islemlerde halen aksamalar yasandigi
gorilmekte, sosyal guvenlik il midurltgu/sosyal givenlik merkezlerinden talep edilen bilgi ve belgelerin
Almanya sigorta kurumuna génderilmedigi veya ¢ok ge¢ gonderildigi, ayrica ilgili kurumlara génderilen
formdlerde eksik bilgilerin yer aldigi Alman irtibat kurumlarindan alinan yazilardan anlasiimaktadir.

Bu nedenle, Alman irtibat kurumlarinin taleplerine ehemmiyet gosterilerek taleplerin zamaninda
cevaplandiriimasi ve talep formilerinin eksiksiz doldurularak onaylanmasina mditeakip vakit
gecirilmeksizin irtibat kurumlarina génderilmesi gerekmektedir.

Ayrica,

- TR4 ve TR5 formilerleri dizenlenirken hizmetlerin; baslangic ve bitis tarihlerinin, gun
sayisinin, ¢esidinin ve stattistiniin belirtilmesi,
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- Sigortalilarin hizmetleri Alman sigorta kurumuna bildirilirken, ilgililerin  Kurumumuza
yaptiklari 3201 sayili Kanuna gore yurt disi, dogum, askerlik, v.b. bor¢lanmalarina iliskin bor¢ 6deme
tarihlerinin belirtilmesi,

- Alman sigorta kurumlari tarafindan hizmet istendiginde, Ulkemizdeki hizmetlerin tamaminin
tespiti beklenmeksizin dosyada mevcut olan hizmetlerin bildirilmesi, tim hizmetler tespit edildiginde ise
bu sureler de eklenmek suretiyle yeniden hizmet bildirilmesi,

- Turkce ve Almanca olarak diizenlenmis form/formilerler (zerinde herhangi bir degisiklik
yapiimamasi, sayet belge Uzerinde yer alan bilgiler disinda baska bir bilginin eklenmesi gerekiyorsa;
formdlerin formatinda bir degisiklik yapilmaksizin notun Tirkge olarak ilave edilmesi,

- Alman vatandaslarindan, Almanya'da ikamet eden ve Sozlesmeye gore aylik ve/veya gelir
baglananlarin ayhk ve/veya gelirleri ilgililerin talebi aranmaksizin Alman Kuzey Bavyera Emeklilik
Sigortasi Kurumuna (DRV Nordbayern) transfer edilmesi,

- Almanya ile bilgi ve belge alisverisinde kullaniimak Uzere iki adet cok amach Tirkge ve
Almanca olarak hazirlanmis matbu yazilar, Kurumumuz intra sayfasinin
“Kurumsal/Dokimanlar/Yurtdisi/Yurtdisi Form ve Yazismalar” bashgi altinda yer almaktadir. Alman
irtibat kurumlari ile yapilacak yazismalarda s6z konusu yazilarin kullanilmasina 6zen gosterilmesi,

- Alman irtibat kurumlari tarafindan talep edilen hususlara iliskin ilgili form/formulerlerin
gonderilmesi, form/formileri bulunmayan durumlarda yazi ile bilgi verilmesi,

- Alman irtibat kurumlarina goénderilen form/formilerlerde gonderen birimin adi ve adresinin
mutlaka belirtilmesi,

- Yurt disina hitaph yazilarin kapali zarf icerisinde génderilmesi

hususunda gereken hassasiyetin gosterilmesi gerekmektedir.

3- Azerbaycan Gegici Gorevlendirme

Tirkiye Azerbaycan Sosyal Guvenlik Soézlesmesinin 7 nci maddesine istinaden gecici
gorevlendirme ile Ulkemizden Azerbaycan'a gonderilen sigortalilar ilk gorevlendirmelerinde 24 ay
sureyle, gorev sirelerinin uzamasi halinde ise toplamda 60 ayi gecemeyecek sire kadar Ulkemiz
mevzuatina tabi kalmaya devam etmektedirler.

2021/31 sayili ve "Turkiye Azerbaycan Sosyal Givenlik Sozlesmesi” konulu Genelgenin "1.1.1.
ilk 24 Aylik Siire igin" bashginda; TR/AZ 1 formilerinin, ilgili SGIM/SGM'lerce li¢ niisha halinde
duzenlenerek iki ndshasinin Azerbaycan yetkili kurumuna verilmek (zere sigortaliya veya isverenine
verilecegi, bir nishasinin ise dosyasinda muhafaza edilecegi talimatlandiriimistir.

Ancak, goOrev slresinin uzatilmasi talebinde bulunan sigortalilarin bu talepleri Genel
Mudurlagimizce Azerbaycan irtibat kurumu olan Devlet Sosyal Miidafaa Fonuna gonderildiginde alinan
cevabi yazilarda, bazi ilk gorevilendirme taleplerinin kendilerine hi¢ ulasmamis olmasi nedeniyle, bu
uzatma taleplerinin reddedildigi bildirilmektedir.

Bu durumdan, sigortalilara veya isverenlerine TR/AZ 1 formdilerinin hangi amagcla verildigi ve
nereye ibraz edilmesi gerektigi hususlarinda yeteri kadar bilgilendirilme yapilmadigi kanaatine
variimaktadir.

ilk gorevlendirme talepleri Devlet Sosyal Miidafaa Fonuna ulasmayan sigortalilarin uzatma
talepleri de ilgili kurum tarafindan reddedildiginden, gecici gérevlendirme olmaksizin Azerbaycan'da
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calistimis olan sureler her iki tlkenin sosyal giivenlik mevzuati bakimindan bir dizi sorunun (kayit disi
calisma, 6denen primler ile hizmetlerin iptali vb.) ortaya ¢cikmasina neden olmaktadir.

Azerbaycan 0Ozelinde yasanan bu sorunun diger akit Ulke sigorta kurumlari ile de yasanma
intimalinin bertaraf edilebilmesi icin basta Azerbaycan'a génderilecek sigortalilar olmak tizere Ulkemizin
taraf oldugu tim akit Ulkelere gdnderilecek sigortalilarimizin gegici gdérevlendirme formilerinin hangi
amacla verildigi ve qgittikleri akit tarafta bu formulerleri hangi kuruma ibraz etmeleri gerektigi
hususlarinda mutlaka bilgilendirilmeleri ve ilgili SGIM/SGM'lerceilk 24 aylik gorev siiresi halen devam
eden sigortalilarin magduriyet yasamamalari icin TR/AZ 1 formdilerinin iki 6rneginin de Azerbaycan
yetkili kurumuna verilmesi hususunda sigortalilarin ve isverenlerinin uyariimasi gerekmektedir.

Diger taraftan, sigortalilarin Azerbaycan'daki uzayan gorev sdreleri igin muvafakat talebi
alinirken gorev suresinin uzama gerekgesininisveren tarafindan ilgili SGIM/SGM'ye yazili olarak beyan
edilmesi gerekmektedir.

4- Aylik Talep intikal, Hizmet Birlestirme islemleri

2021/2 sayih Genelgeye gore 01.08.2019 tarihinden itibaren bor¢lanma talebinde bulunanlarin
yurt disi hizmetlerinin temininde Kurum aracilik etmemektedir.

Ancak, sozlesmeye gore aylik ve/veya hizmet birlestirme taleplerinde akit tlkelerde gecen
hizmetlerin temini s6zlesmelere istinaden Kurumca gergeklestirilmeye devam edilmektedir.

Bu itibarla, sigortalilarin sozlesmeli Ulkelerde gegen hizmetlerini birlestirme taleplerinde,
sigortalilardan akit tlkede gecen sigortali calismalarini gosterir hizmet belgelerinin kendilerince temin
edilmesi istenmeyecek, bu hizmetler dogrudan ilgili sigorta kurumuyla yazisma yapilmak suretiyle
Kurum tarafindan temin edilerek sigortalilara bilgi verilecektir.

Diger taraftan, sigortalilarin sdzlesmeli Ulkelerden hizmet birlestirme ya da aylik taleplerinde
sOzlesmeli Ulke sigorta numarasi bildirilmemis olsa bile talepler reddedilmeyerek ilgililerin ibraz ettigi
belgeler esas alinmak suretiyle ilgili Ulkeyle yazismaya gecilerek talepler sonuclandirilacaktir.

Bilgi edinilmesini ve geregini rica ederim.

Ismail ERTUZUN
Genel Midir

Ek:

1- Sosyal Guvenlik Sozlesmelerine Gére Uzun Vadeli
Sigorta Kollari Uygulamasi tablo (1 sayfa)

2- Akit Glke genelgeleri listesi (1 sayfa)

Dagitim:
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